HEINRICH INNOVATION s.r.o.
vyrobce fotovoltaickych paneld

info@okpanel.cz; www.okpanel.cz

VSeobecné obchodni podminky pro
spotiebitele pro spotrebitele

Tyto vSeobecné obchodni podminky pro spotrebitele
(ddle jen ,obchodni podminky“) se vztahuji na
smlouvy uzavfené prostfednictvim on-line obchodu
OK Panel — vyrobce solarnich fotovoltaickych panelt
umisténého na webovém rozhrani www.okpanel.cz
(dale jen , webové rozhrani“) mezi

nasi spolecnosti:

Heinrich Innovation s.r.o., se sidlem Skalice 317, 738
01 Frydek-Mistek, Ceska republika

IC: 484 00 106; DIC: Cz484 00 106

zapsana: u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, vlozka
10523.

adresa pro dorucovani: Skalice 456, Frydek-Mistek,
742 21, Ceska republika

Provozovna: Kopfivnice, Stefanikova 1596/20j, 74221
telefonni ¢islo: +420 553 038 488

kontaktni e-mail: info@okpanel.cz

jako prodavajicim

a vami jako kupujicim.

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1 Shrnuti obsahu obchodnich podminek

Kupni smlouvou se zavazujeme dodat vam zboii
uvedené v objednavce a vy se zavazujete toto zbozi
prevzit a zaplatit ndm kupni cenu. Pro uzavreni
smlouvy je potfeba, abyste podali objednavku a aby
doslo k jejimu pfijeti z nasi strany (podle ¢lanku 2).
Informace o cendch se nachazeji v ¢lanku 3. MoZné
zpUsoby platby a dodani naleznete v ¢lanku 4 a 5.
Informace o mozZnosti odstoupeni od smlouvy po
prevzeti zboZi jsou v ¢lanku 6. Reklamace se fidi nasim
Reklamacénim fadem.
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1.2 Jedna se o spotiebitelskou smlouvu?

O spotrebitelskou smlouvu se jedna v pripadég, Ze jste
spotrebitelem, tj. pokud jste fyzickou osobou a zbozi
kupujete mimo rdmec své podnikatelské ¢innosti nebo
mimo ramec samostatného vykonu svého povolani. V
opacném pripadé se o spotrebitelskou smlouvu
nejedna a nevztahuje se na vds ochrana spotiebitele
dle pravnich predpisl a téchto obchodnich podminek.

1.3 Cim se fidi naSe vzajemna prava a povinnosti?

V prvni fadé smlouvou, ktera je tvorena ndsledujicimi
dokumenty:

e témito obchodnimi podminkami, které vymezuji
nase vzajemna prava a povinnosti;

e Reklamacnim fradem, podle kterého budeme
postupovat pfi reklamaci zbozi;

e Zasadami ochrany osobnich udajd, které upravuji
ochranu vasich osobnich tdaju;

e podminkami a pokyny uvedenymi na webovém
rozhrani zejména pfi uzavirani smlouvy;

e objedndvkou a jejim pfijetim z nasi strany,

a v otazkdch neupravenych smlouvou se nase
vzdjemnd prdva a povinnosti fidi ¢eskym pravnim
fadem, zejména nasledujicimi pravnimi predpisy:

e zdkonem ¢. 89/2012 Sbh., obcansky zakonik, ve
znéni pozdéjsich predpisd (dale jen , obcansky
zakonik"“);

e zdkonem ¢. 634/1992 Sh., o ochrané spotfebitele,
ve znéni pozdéjsSich predpist (pouze pokud jste
spotrebitelem).

Pokud se vase bydlisté nebo sidlo nachazi mimo
Ceskou republiku, nebo pokud na$ pravni pomér
obsahuje jiny mezinarodni prvek, souhlasite s tim, Ze
se nas vztah fFidi ceskym pravem. Pokud jste
spotfebitelem a prdvni rad stdtu vaseho bydlisté
poskytuje vyssi miru ochrany spotiebitele nez cesky
pravni rad, je vam pak poskytovana tato vyssi mira
ochrany.

1.4 Jak vyjadfite souhlas s obchodnimi podminkami?

Zaslanim objednavky a dale téz potvrzenim na
webovém rozhrani stvrzujete, Ze jste se s témito
obchodnimi podminkami seznamili a souhlasite s nimi.
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1.5 Co byste jesté ohledné obchodnich podminek
méli védét?

V pfipadé, Ze je nékteré ustanoveni téchto obchodnich
podminek neplatné, neucinné nebo nepouzitelné
(nebo se takovym stane), pouZije se namisto ngj
ustanoveni, které se mu svym smyslem nejvice blizi.
Tim neni dotéena platnost ostatnich ustanoveni.

Znéni obchodnich podminek muiZeme ménit Cci
dopliiovat. Ménit i doplfiovat obchodni podminky
Ize pouze pisemnou formou.

Vase prava a povinnosti se fidi vidy tim znénim
obchodnich podminek, za jehoZz ucinnosti vznikly.
Znéni téchto obchodnich podminek vam zasleme
spolu s pfijetim objednavky z nasi strany.

2. KUPNi SMLOUVA
2.1 Jak uzavirame kupni smlouvu?

Pro uzavieni smlouvy je nutné, abyste odeslali
objednavku v souladu s témito obchodnimi
podminkami a aby doslo k pfijeti této objedndvky z
nasi strany. Upozoriujeme,

Ze prezentace zbozi na webovém rozhrani je
informativniho charakteru a nejedna se o nas navrh
na uzavieni smlouvy ve smyslu § 1732 odst. 2
obcanského zakoniku.

2.2 Jak podat objednavku?

Objednavku muzZete podat vidy prostfednictvim
webového rozhrani (vyplnénim formulare) nebo jinym
zpUsobem, ktery dle informaci na webovém rozhrani
umoznujeme. Objednavka musi obsahovat vSechny
informace predepsané ve formulafi.

Pfed odeslanim  objednavky  prostfednictvim
objednavkového formulafe vam bude sdélena
rekapitulace objednavky vcetné konecné ceny
(obsahujici veskeré dané, cla a poplatky). V ramci
rekapitulace mate posledni moznost ménit zadané
udaje.

Zavaznou objedndvku podate stisknutim tlacitka
,Dokonceni objedndavky”, ¢imZ se zaroven zavazujete
uhradit kupni cenu v plné vysi. Udaje uvedené v
zavazné objednavce povazujeme za spravné a uplné.
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O jejich zméné nas bezodkladné

telefonicky ¢i e-mailem.

informujte

2.3 Muzete jiZz odeslanou objednavku zrusit nebo
zménit?

Objednavku, kterou jsme dosud nepfijali, muzete
zrusit ¢i zménit telefonicky nebo e-mailem. VSechny
nami pfrijaté objednavky jsou zavazné. Pozdéjsi
zruSeni ¢i zmény objednavky jsou moZné pouze po
dohodé s nami. Pokud je takto zruSena objednavka
zbozi, ohledné kterého nejde odstoupit od smlouvy
(podrobnéji v ¢lanku 6), mdme narok na nahradu
nakladl, které jsme jiz v souvislosti se smlouvou
vynalozili.

2.4 Jak zjistite, Ze jsme pftijali objednavku a kdy je
uzaviena smlouva?

O obdrzeni objedndvky vds budeme informovat.
Informace o obdrzeni objednavky je =zasilana
automaticky a nejedna se o pfijeti objednavky z nasi
strany.

Kupni smlouva je uzaviena okamzikem, kdy je vam
doruceno prijeti objednavky z nasi strany na
e-mailovou adresu, kterou jste uvedli v objednavce.
Pokud by k pfrijeti objednavky nedoslo, je smlouva
uzaviena okamzikem, kdy prevezmete objednané
zboii.

2.5 Mate moznost ziskat smlouvu v textové podobé?

Dokumenty tvofici smlouvu vam budou zaslany
e-mailem nebo na vasi Zadost vytiStény postou. Pfi
zasilani postou vas mizeme pozadat o Uhradu naklad
s tim spojenych.

Dokumenty  tvofici  smlouvu archivujeme v
elektronické podobé. Smlouva neni pristupna tretim
osobdm.

3. CENA
3.1 MtzZe se cena na webovém rozhrani ménit?

Pokud cena uvedend u zboZi na webovém rozhrani
nebo v pribéhu objedndvani jiz neni aktualni,
neprodlené vas na tuto skutecnost upozornime. Na
pfijaté objedndvky vsak nemad vliv zména ceny, ke
které doslo v mezidobi mezi odeslanim objednavky a
jejim pftijetim z nasi strany.
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V pfipadé, Ze na nasi strané doslo ke zcela zjevné
technické chybé pfi uvedeni ceny zboZi na webovém
rozhrani nebo v priibéhu objednavani, nejsme povinni
dodat vdm zbozi za tuto zcela zjevné chybnou cenu pro
zdanlivost naseho pravniho jednani dle § 552
obcfanského zdkoniku, event. pro omyl dle § 571
obcanského zakoniku.

3.2 Lze kombinovat slevy z ceny zbozi?

Pfipadné slevy z ceny zboZi nelze vzdjemné
kombinovat, ledaze je na webovém rozhrani vyslovné

uvedeno néco jiného.
4. PLATEBNi PODMINKY
4.1 Jaké zpuUsoby platby pfijimame?

Kupni cenu muzete uhradit predevsim nasledujicimi
zpUsoby:

e v hotovosti nebo bezhotovostné (platebni
kartou) pfi zaslani zboZzi na dobirku nebo pfi
osobnim odbéru (vZdy zalezi na podminkach
konkrétniho dopravce, aktualni informace
naleznete ve webové rozhrani na strance
Doprava a platba);

e bezhotovostné pred dodanim zbozi on-line
platebni  kartou nebo prostfednictvim
platebni brany;

e bezhotovostné pred dodanim  zboiZi
prevodem na nas bankovni tcet (pokyny vam
budou sdéleny v potvrzeni objednavky).

Pripadné dalsi zplsoby platby a pfipadné poplatky
spojené s nékterymi zplisoby platby jsou uvedeny na
webovém rozhrani.

Platba zboZi je moZna v ceskych korunach (K¢) a v
pfipadé bezhotovostni platby i v eurech (EUR).

4.2 Kdy nastane splatnost kupni ceny?

V pripadé platby v hotovosti (nebo bezhotovostné pfi
prevzeti zboZi) je cena splatna pfi prevzeti zbozi. Pri
bezhotovostni platbé pred dodanim zboZi je cena
splatnd do 14 dnl od pfijeti objednavky, cena je
uhrazena okamzikem pripsani pfislusné castky na nas
bankovni Gcéet. Pokud neobdriime cenu v dobé
splatnosti, vyhrazujeme si pravo odstoupit od
smlouvy.
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4.3 MiuzZeme pozadovat zalohu nebo uhrazeni
predem?

Vezméte na védomi, Ze v souladu s § 2119 odst. 1
obcanského zakoniku jsme oprdvnéni pozadat vas o
uhrazeni celé ceny zboii (pfip. zalohy) pfed jeho
odeslanim nebo pfedanim.

Upozornujeme, Zze pokud zvolite dhradu platby
bezhotovostnim prevodem a uhradite platbu drive,
nez z nasi strany dojde k uzavieni smlouvy v souladu s
bodem 2.4., jedna se o zalohu na uhrazeni ceny zbozi.
V pripadé, Ze smlouva bude ndsledné uzaviena,
zapocte se zaloha na cenu zbozi.

4.4 Jak vystavujeme danovy doklad?

Souhlasem s témito obchodnimi podminkami nam
udélujete souhlas s vystavenim danového dokladu
elektronickou formou.

5. DODACI PODMINKY
5.1 Jak posilame zbozi?

ZpUsoby dodani zboZi véetné vyse nakladll na dodani
zboZi jsou uvedené na webovém rozhrani. Konkrétni
zpUsob dodani zboZi mlzete zvolit v objednavce.

V objednavce bude vzdy uvedena konecna cena, ktera
jiz nadklady na zvoleny zpUsob dopravy zahrnuje.

5.2 Kdy vam zbozi dodame?

Cas dodani zbo?i vidy zavisi na jeho dostupnosti a na
zvoleném zplsobu dopravy a platby, zboZi vsak
dodame nejpozdéji do trficeti dniG od uzavieni
smlouvy.

Dobu dodani zbozi externimi dopravci vsak nemlzeme
ovlivnit. V ptipadé problém tykajicich se doby dodani
nas kontaktujte a my budeme situaci s dopravcem
resit.

Zboii, které je skladem, zpravidla expedujeme do dvou
pracovnich dni od pfijeti objednavky (pfi zaslani zbozi
na dobirku nebo pfi osobnim odbéru), pfipadné od
pfipsani platby na nas ucet (pfi bezhotovostni platbé
pred dodanim zbozi).

Zbozi, které neni skladem, expedujeme, jakmile je to
mozné. O presném datu vas budeme informovat.
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Dodanim zbozi podle téchto obchodnich podminek se
rozumi okamzik, kdy je vam zboZi doruceno. Pokud
bezdlivodné odmitnete prevzit zboZi, nepovaZuje se
tato skute¢nost za nesplnéni povinnosti dodat zboZi z
nasi strany, ani za odstoupeni od smlouvy z vasi strany.

Vlastnické pravo ke zboZi nabyvate okamzikem
zaplaceni celé kupni ceny, ne vsak dfive, neZz zbozi
prevezmete.

5.3 Jak postupovat pfi prevzeti zboZi?

P¥i prevzeti zbozi zkontrolujte neporusenost obalu
zbozi. Pokud zjistite nedostatky, neprodlené
informujte dopravce i nds. Pokud odmitnete zasilku s
poskozenym obalem prevzit, nepovazuje se to za
bezdlvodné odmitnuti zboZi.

Okamzikem prevzeti zboZi (nebo okamzikem, kdy jste
méli povinnost zboZi prevzit, ale v rozporu se
smlouvou jste tak neudinili), na vas prechazi
odpovédnost za nahodilou zkazu, poskozeni ¢i ztratu
zboii.

5.4 Co se stane v pfipadé, Ze zboZi neprevezmete?

Pokud je z dlvodl na vasi strané nutno zbozi
dorucovat opakované nebo jinym neZ sjednanym
zpUsobem, jste povinni uhradit naklady spojené s
takovym dorucovanim.

V pfipadé, Ze zbozi bezdlvodné neprevezmete v Case
dodani dle bodu 5.2.,, mame narok na nahradu
nakladli spojenych s dodanim zbozi a jeho
uskladnénim, jakoz i dalSich nakladd, které nam z
dlvodu neprevzeti zboZi vzniknou.

V ptipadé zaslani zboZi na dobirku nebo pfi osobnim
odbéru mame dale pravo od smlouvy odstoupit.
Pokud jste vsak jiz kupni cenu uhradili (v pfipadé
platby pred dodanim zboZi), mame dale pravo
pfistoupit k svépomocnému prodeji zboZi dle § 2126
obcanského zakoniku.

6. ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY
6.1 Jak mizZete od smlouvy odstoupit?

Od kupni smlouvy muzZete jako spotfebitel bez udani
dlvodu odstoupit ve Ihuté 14 dnl ode dne, kdy jste
vy nebo vami urCena osoba od dopravce prevzal
zbozi; nebo

(=I'9d PANEL

posledni kus zboZi, objednal-li jste v rdmci

jedné objednavky vice kusl zboZi, které jsou

dodavany samostatné,

e posledni polozku nebo cast dodavky zbozi
sestavajiciho z nékolika poloZzek nebo ¢asti,
nebo

e prvni dodavku zboZi, jedna-li se o pravidelnou

doddavku zboZi po ujednanou dobu.

Ozndmeni o odstoupeni od kupni smlouvy
doporucujeme zaslat na nasi dorucovaci adresu spolu
se zboZim nebo na e-mail a neprodlené poté nam
zaslat zboZi na nasi dorucovaci adresu. Pro odstoupeni

od smlouvy lze vyuzit vzorovy formular.
6.2 Jaké ma odstoupeni od smlouvy dusledky?

Odstoupenim od smlouvy se smlouva od pocatku rusi
a hledi se na ni, jako kdyby nebyla uzaviena, véetné
zavazkd z vedlejSich smluv; tim neni dotéeno
ustanoveni bodu 6.4 a 6.5.

Byl-li vam spolecné se zbozim poskytnut s vasim
souhlasem darek, pozbyvd darovaci smlouva
odstoupenim od smlouvy kteroukoliv ze stran
ucinnosti. Darek nam zasSlete zpét spolecné s
vracenym zbozim.

6.3 Jakym zplisobem nam vratite zbozi?

Zboizi jste povinni nam vratit do 14 dnl od odstoupeni
od smlouvy na nasi dorucovaci adresu, do jakékoliv
provozovny nebo na adresu naSeho sidla. Zbozi
nezasilejte na dobirku, nejsme povinni jej takto
prevzit.

K vracenému zboZi doporucujeme pfilozit:

e kopii dodaciho listu a faktury (pokud byly
vystaveny) nebo jiny doklad prokazujici koupi
zbozi;

e pisemné vyjadfeni o odstoupeni od smlouvy
(na nasem formulafi nebo jinak) a zvoleném
zpUsobu vraceni penéz.

NepredloZeni nékterého z vyse uvedenych dokladi
nebrani kladnému vyfizeni vaseho odstoupeni od
smlouvy dle zakonnych podminek.
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6.4 Kdy dostanete zpét své penize?

Veskeré prijaté penéini prostfedky vam vratime do 14
dnti od odstoupeni od smlouvy. Berte vSak na védomi,
Ze nejsme povinni vratit vdm penize dfive, neZ ndm
vratite zboZi nebo prokazete, Ze jste nam zboii
odeslali.

Vedle kupni ceny mate i ndrok na vraceni naklad(i na
dodani zbozi k vam. Jestlize jste vsak zvolili jiny nez
nejlevnéjsi zplsob dodani zboZi, ktery nabizime,
vratime vdm ndklady na dodani zbozi ve wysi

odpovidajici nejlevnéjsimu nabizenému zpisobu
dodani zboii.

Penize vam vratime stejnym zplsobem, jakym jsme je
ptijali (pokud nam do deseti dn od odstoupeni od
smlouvy zadny jiny nesdélite a nevzniknou vam timto
zadné dalsi naklady), nebo zplsobem, jaky budete
pozadovat.

Ndaklady spojené s odeslanim vraceného zbozi na nasi
adresu hradite vy, a to i v pfipadé, Ze zboZi nemlze
byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni
cestou.

6.5 Co kdyzZ bylo vracené zbozi poskozené?

Pti zasilani zabalte zboZi do vhodného obalu tak, aby
nedoslo k jeho poskozeni ¢i zniceni.

Zbozi je moZné vyzkouset pouze v takovém rozsahu,
aby bylo moZné se seznamit s povahou, vlastnostmi a
funkénosti zboZi. Pokud zjistime, Ze vdmi vracené zbozi
je poskozené, opotrebené, znecisténé Ci cCastecné
spotfebované, odpoviddte nam za toto sniZeni
hodnoty zbozi.

6.6 Kdy od smlouvy odstoupit nelze?

V souladu s § 1837 obcanského zakoniku neni mozné
odstoupit mimo jiné od nasledujicich smluv:

e dodavce zboii, které bylo vyrobeno podle vasich
pozadavk( nebo pfizplisobeno pro vasi osobu;

e dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, nebo
zboii s kratkou dobou spotieby, jakoZ i zboZi, které
bylo po dodani vzhledem ke své povaze nendvratné
smiseno s jinym zbozim;

e dodavce zboZi v zapeleténém obalu, které z
dlvodu ochrany zdravi nebo z hygienickych divodu
neni mozné vratit poté, co jste jej narusili.
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6.7 Kdy miiZzeme odstoupit od kupni smlouvy my?

Vyhrazujeme si pravo odstoupit od smlouvy v
nasledujicich pfipadech:

e neobdrZeli jsme od vas kupni cenu v dobé
splatnosti nebo jste zboZi neprevzali;

e zboZi z objektivnich pfic¢in (pfedevsim proto, zZe
zboii se jiz nevyrabi, dodavatel pfestal doddvat do
CR atd.) neni moiné za pavodnich podminek dodat;

e plnéni se stane objektivné nemoinym nebo
protipravnim.

V pripadé, Ze nastala nékterd z vysSe uvedenych
skutecnosti, budeme vas o nasem odstoupeni od
smlouvy neprodlené informovat.

Pokud jste jiz zcela nebo z¢asti uhradili kupni cenu,
vratime vam pfijatou C¢astku do deseti dni od
odstoupeni od smlouvy, a to bezhotovostné na ucet,
ktery nam pro tento ucel sdélite, nebo ze kterého jste
provedli dhradu.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

Vase prava z vadného plnéni se fidi prislusnymi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi
§ 1914 271925, § 2099 a7 2117 a, jste-li spotiebitelem,
§ 2158 az 2174b obcanského zakoniku). Ustanoveni
§ 2106 a 2107 o pravech z vadného plnéni se nepouZiji.
Pfi uplathnovani prav z vadného plnéni budeme
postupovat v souladu s nasim Reklamaénim fadem.

8. DALSi INFORMACE PRO SPOTREBITELE

ve

8.1 Jaka opravnéni mame k vykonu nasi ¢innosti?

K prodeji zboZi jsme opravnéni na zdakladé
Zivnostenského opravnéni. NasSe cinnost nepodléhd
jinému povolovani.

8.2 Jak vyfizujeme stiznosti?

Pfipadné stiznosti vyfizujeme prostfednictvim naseho
kontaktniho e-mailu. StiZznosti se ndsledné budeme
zabyvat a pokusime se ji vyfidit bez zbyte¢ného
odkladu od jejiho obdrzeni. Dale se mlZete obratit na
prisludny Zivnostensky ufad nebo na Ceskou obchodni
inspekci.
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8.3 Jaka mate prava pfi vzniku spotrebitelského
sporu?

Jste-li spotfebitel a vznikne-li mezi nami spor ze
smlouvy, ktery se ndm nepodafi vyresit pfimo, mate
pravo obratit se s timto sporem na Ceskou obchodni
inspekci (adresa: Ceska obchodni inspekce, Ustfedni
inspektorat —oddé&leni ADR, Stépanska 796/44, 110 00
Praha 1; webové rozhrani: WWW.COi.Cz,
www.adr.coi.cz; elektronicky kontakt: adr@coi.cz;
nebo na SdruZeni ¢eskych spotiebiteld, z. U. (adresa:
Pod Altdanem 99/103; 100 00 Praha 10 - Strasnice,
webové rozhrani: www.konzument.cz elektronicky
kontakt scs@konzument.cz telefon: +420 261263574
za Ucelem mimosoudniho feSeni spotfebitelského
sporu. Toto pravo muZete uplatnit nejpozdéji do 1
roku ode dne, kdy jste u nds poprvé uplatnili pravo,
které je predmétem tohoto spotiebitelského sporu.

Pro podani stiznosti tykajici se zbozi nebo sluzeb, které
jste u nds zakoupili, a pro vyhledani subjektu
alternativniho reseni sporll miZete rovnéz vyuzit on-
line platformu, kterd je zfizena Evropskou komisi na
adrese: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

9. REGISTRACE NA WEBOVEM ROZHRANI
9.1 Jak se miuzete registrovat na webovém rozhrani?

Registraci prostfednictvim registracniho formulare na
webovém rozhrani je zaloZen uZivatelsky ucet.
Pfistupové udaje do uzivatelského tctu uchovavejte
v tajnosti. Neneseme odpovédnost za pripadné
zneuziti uzivatelského uctu treti osobou.

Informace uvadéné pfi registraci musi byt pravdivé a
Uplné. Ucet, pfi jehoi zaloZeni byly pouZity
nepravdivé nebo nelplné uGdaje, miieme bez
nahrady zrusit. V pfipadé zmén ve vaSich Udajich
doporucujeme provést jejich bezodkladnou Upravu v
uZivatelském uctu.

9.2 K cemu uzivatelsky ucet slouzi?

Prostfednictvim uZivatelského uctu mlzete predevsim
objednavat zbozi, sledovat objednavky a spravovat
uzivatelsky ucet. Pripadné dalsi funkce uZivatelského
uctu jsou vzdy uvedeny na webovém rozhrani.

9.3 Kdy mGZzeme vas uzivatelsky ucet zrusit?

(=I'9d PANEL

Vezméte na védomi, Ze mame pravo vas uzivatelsky
ucet bez nahrady zrusit, pokud prostfednictvim
vaseho Uétu dochazi k porusovani dobrych mrava,
platnych pravnich predpisti nebo téchto obchodnich
podminek.

10. RECENZE

10.1 Kdo muZe pfidat recenzi a jak jsou recenze
ovérovany?

Na webovém rozhrani jsou zvefejfiovany recenze,
které byly nasimi zdkazniky zvetejnény pres obchodni
webové portaly, napf. Heuréka.

Ovérovani recenzi probiha pfimo na obchodnich
webovych portdlech, napf. Heuréka.

Zjistime-li, Ze recenze byla vytvorena nékym, kdo na
webovém rozhrani nakup neuskutecnil, jsme
opravnéni takovou recenzi odstranit, pfipadné ji
nezverejnit.

11. OCHRANA AUTORSKYCH PRAV, ODPOVEDNOST A
UZiVANi WEBOVEHO ROZHRANI

11.1 Je obsah webovych stranek chranén autorskym
pravem?

Obsah webovych stranek umisténych na webovém
rozhrani (texty vcetné obchodnich podminek,
fotografie, obrazky, loga, programové vybaveni a dalsi)
je chranén nasSim autorskym pravem nebo pravy
dalSich osob. Obsah nesmite pouZzit k jakémukoli ucelu
bez naseho souhlasu ¢i souhlasu drzitele autorskych
prav. Zejména je zakdzdno bezplatné ¢i uplatné
zptistupnovani fotografii a textl umisténych na
webovém rozhrani.

Nazvy a oznaceni vyrobkd, zbozi, sluzeb, firem a
spole¢nosti mohou byt registrovanymi ochrannymi
znamkami pfislusnych vlastnika.

11.2 Odpovédnost a uzivani webového rozhrani

Neneseme odpovédnost za chyby vzniklé v dusledku
zasahU tretich osob do webového rozhrani nebo v
disledku jeho uziti v rozporu s jeho uréenim. P¥i
vyuzivani webového rozhrani nesmite pouzivat
postupy, které by mohly narusit funkci systému nebo
neprimérené zatéZovat systém.
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Upozoriiujeme vas na to, Ze kliknutim na nékteré
odkazy na webovém rozhrani muliZe dojit k opusténi
webového rozhrani a k pfesmérovani na webové
stranky tietich subjektu.

Tyto obchodni podminky jsou platné a ucinné od
1.9.2023.

Navazujici dokumenty
Reklamacni protokol ke stazeni
Formular pro odstoupeni od smlouvy ke stazeni

Informace o mimosoudnim feseni sport ke stazeni
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